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	Committente: 
	Direzione del progetto:

	
	Divisione:

	Numero del progetto:
	

	Nome del progetto:
	

	Data:
	

	Distribuzione lista di controllo:
	Interna:

	
	Esterna:


	Punti rilevanti 
	Note/decisioni/specifiche

	
	

	A. Informazioni sull’azienda e sul prodotto
	

	
	

	1. Azienda
	

	
	

	2. Attività dell’impresa / ramo
	

	
	

	3. Strategia dell’impresa
	

	
	

	4. Posizionamento dell’offerta
	

	
	

	5. Premessa
	

	
	

	6. Prodotto e mercato
	

	
	

	7. Concorrenza
	

	
	

	8. Target
	

	· Target principali
	

	
	

	9. Persuasori
	

	
	

	10. Vantaggi/argomenti
	

	· Vantaggi per i consumatori (sul piano razionale ed emotivo)
	

	· I principali argomenti di vendita
	

	
	

	11. Condizioni quadro / limitazioni
	

	
	

	B. Indicazioni sulla campagna e sulle misure di comunicazione previste
	

	
	

	1. Ordine all’agenzia
	

	· Contenuto:  ad es. programma, misure, creazione, produzione, controllo dei risultati
	

	· Tappa successiva: ad es. scribble, offerta, primo layout
	

	
	

	2. Comunicazione
	

	· Premessa
	

	· Posizionamento
	

	· Target della comunicazione
	

	· Obiettivi della campagna e della comunicazione (obiettivi operativi e di efficacia a livello qualitativo e quantitativo)
	

	· Messaggi centrali (le affermazioni principali che devono essere comunicate)
	

	· Stile della comunicazione, tonalità
	

	· Offerta del prodotto, rafforzamento
	

	· Mix di comunicazione (attività principali e misure accompagnatorie)
	

	· Impiego temporale
	

	· Impiego geografico
	

	· Regioni linguistiche e suddivisione linguistica  
	

	· Varianti del test / tipologie / codificazione
	

	· Indicazioni sulle immagini e i contenuti della comunicazione di altri progetti: ad es. accostamento a campagne attuali e con un carattere classico
	

	· Lista degli indirizzi (lista di indirizzi da utilizzare, informazioni e indicazioni su fonti di indirizzi)
	

	· Tipi di risposte (definizione di possibili tipi e modalità di risposte)
	

	· Caratteristiche del mailing: ad es. componenti di un mailing di cui si deve tener conto, indicazioni sulla modalità di spedizione (posta A, posta B), firme
	

	· Disposizioni per la realizzazione / per la produzione: produzione interna, qualità della carta, finiture
	

	· Indicazioni sul trasferimento dei dati
	

	· Persona di contatto in caso di domande specifiche sui prodotti, di carattere giuridico, ecc.
	

	· Panoramica delle misure pianificate e realizzate (elencare le misure in relazione all’ordine in questione, allegare gli allegati)
	

	· Valutazioni delle attuali misure: ad es. percentuale risposte, modalità delle risposte
	

	
	

	3. Trattamento delle risposte
	

	
	

	4. Budget disponibile
	

	
	

	5. Date e scadenze
	


Per ulteriori informazioni visitate il sito www.posta.ch/directpoint.
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