Un piccolo contributo. Un grande risultato.
Lettere, pacchi e merci clima neutrali: proteggiamo
insieme |'ambiente.

pro clima LAPOSTA '



Il valore dell’inestimabile
La strategia ambientale e gli investimenti della Posta

Ogni giorno la Posta Svizzera trasporta circa 450000 pacchi, recapita 15 milioni di lettere e percorre
con i suoi autopostali oltre 270000 chilometri. Fornire questi servizi limitando gli effetti dell'impatto
ambientale non é sicuramente impresa da poco. Ma la nostra azienda, fra i principali operatori
nazionali, & pienamente consapevole del proprio ruolo e raccoglie la sfida investendo in soluzioni e
misure volte a salvaguardare I'ambiente e le risorse naturali.

La nostra proposta «pro clima» vi permette da subito di contribuire a tutelare I'ambiente anche spedendo
per posta: un piccolo supplemento applicato alla tariffa di spedizione servira infatti a compensare gli effetti delle
emissioni di CO; causate dal trasporto di pacchi, corrispondenza e merci e di renderli clima neutrali. Per
saperne di piu andate alle pagine 8 e 9.



Da oltre un decennio la Posta Svizzera persegue una
strategia aziendale in cui la salvaguardia dell’ambiente
riveste un ruolo fondamentale.

Questa strategia si basa sull'efficienza energetica, I'incen-
tivazione di energie rinnovabili e la riduzione di emissioni
di CO,.

Gli obiettivi ambientali della Posta poggiano sugli standard
del programma «EnergiaSvizzera» varato dalla Confede-
razione. Ci basiamo inoltre sugli accordi sulla prote-
zione del clima di «PostEurop», I'organizzazione europea
che raccoglie le principali amministrazioni postali del
Vecchio Continente.

Conformemente a tali indicazioni I'azienda attua in tutti
i settori operativi una strategia che si traduce in interventi
concreti e verificabili.

Per realizzare la propria strategia in materia di ambiente
la Posta ha stanziato sinora investimenti per oltre 135 mi-
lioni di franchi adottando piu di un centinaio di interventi
volti a ottimizzare i processi e le strutture aziendali. In
questo contesto la nostra azienda figura fra le piu all'avan-
guardia della Svizzera. Ecco alcuni traguardi raggiunti nel
corso degli ultimi anni:

¢ riduzione del 22 % dell'impatto ambientale fra il 1998
e il 2006;

e diminuzione del 10 % del consumo di energia elettrica
fra il 2000 e il 2007;

e sempre nello stesso periodo, riduzione del 13% del
consumo di calore e impiego di energie rinnovabili per
coprire il 12,5 % del restante fabbisogno;

e dal 1998, per tutte le nuove costruzioni e nei lavori di
ristrutturazione e risanamento di stabili e edifici, sono
in vigore gli standard Minergie.



Il nostro clima se lo merita
La Posta riduce le emissioni di CO,

Ghiacciai che si sciolgono, catastrofi dovute al maltempo,
oscillazioni di temperatura estreme: gli eventi climatici
verificatisi negli ultimi anni sono il campanello d'allarme
di un contesto ambientale sempre piu a rischio. Da qui
la volonta della Posta di porre I'accento sulla riduzione
dellinquinamento atmosferico. Gia oggi I'azienda ha
raggiunto la maggior parte degli obiettivi intermedi defi-
niti per il 2010. Ecco alcuni esempi:

e siamo i primi a ricorrere al programma «pro clima»,
spedendo in modo clima neutrale corrispondenza e
pacchi destinati al circuito aziendale interno;

e dall'inizio del 2008 la Posta consuma unicamente
energia elettrica prodotta tramite energia idraulica;

* |a Posta possiede attualmente una delle maggiori flotte
di veicoli a gas della Svizzera. Entro il 2015 il numero
dei veicoli a basso tasso di emissione passera al 15 %;

* nelle aree a alta densita di popolazione I'azienda
impieghera dal 2009 per le operazioni di recapito
soprattutto veicoli elettrici.

Gli investimenti effettuati per ridurre I'impatto ambientale
hanno prodotto i risultati auspicati, come dimostra fra
I'altro la riduzione dell’1 % del consumo di carburante a
fronte di un aumento delle corse di oltre il 14 %. Senza
dimenticare che dal 2000 |'azienda é riuscita a ridurre di
oltre il 9% le emissioni di CO,. Prendendo in esame i
dati del 2007 la Posta ha buone prospettive di raggiungere
o addirittura superare il suo obiettivo intermedio, che
prevede, lo ricordiamo, una diminuzione delle emissioni
di CO; entro il 2012.
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Il vostro contributo
Lettere, pacchi e merci clima neutrali:
ecco che cosa vi proponiamo

Dopo aver adottato una serie di misure per compensare le emissioni
di anidride carbonica prodotte dal trasporto della propria corrispon-
denza, la Posta vi propone di contribuire in prima persona, grazie

al progetto «pro clima», alla salvaguardia dell’'ambiente, spedendo
con un piccolo sovrapprezzo pacchi e corrispondenza clima neutrali.
Questa forma di spedizione ecologica viene contrassegnata dal
label «pro clima». Comunicando la riduzione di CO; ottenuta me-
diante i sovrapprezzi «pro clima», potete promuovere la vostra
immagine tra i clienti.

«pro climan: tutelare I'ambiente anche spedendo
per posta

La spedizione per posta di lettere, pacchi e merci deter-
mina sia sul piano dell'infrastruttura utilizzata sia su quello
dei mezzi impiegati per il trasporto e la lavorazione un
consumo energetico che pesa sull’ambiente attraverso le
emissioni di anidride carbonica.

Optando per il piccolo sovrapprezzo previsto dal
programma «pro clima» per chi spedisce pacchi e corri-
spondenza, consentirete alla Posta di compensare
integralmente le emissioni di CO, provocate dal trasporto
e renderete gli invii perfettamente clima neutrali. Il label
. «pro clima» contrassegna tutte le spedizioni prive di
propg!a!cm,?a impatto sull'ambiente.

La compensazione avviene investendo interamente i
supplementi riscossi in progetti climatici accuratamente
selezionati e ottenendo permessi di emissione, ovvero
cosiddetti certificati di anidride carbonica. Se volete
saperne di pill sui progetti di compensazione e i nostri
criteri di selezione vi rimandiamo alle pagine 10 e 11.

Dopo aver adottato una serie di misure per compensare le emissioni
di anidride carbonica prodotte dal trasporto della propria corrispon-
denza, la Posta vi propone di contribuire in prima persona, grazie

al progetto «pro clima», alla salvaguardia dell’'ambiente, spedendo
con un piccolo sovrapprezzo pacchi e corrispondenza clima neutrali.
Questa forma di spedizione ecologica viene contrassegnata dal
label «pro clima» e la quantita di CO, effettivamente compensata
confluisce direttamente nel bilancio ambientale della vostra ditta.



| clienti commerciali che decidono di spedire pacchi,
merci e corrispondenza in modo clima neutrale possono
fare molto per I'ambiente versando semplicemente un
modico sovrapprezzo: il supplemento «pro clima» equi-
vale a un piccolo tasso percento o per mille del prezzo
base del servizio fruito.

La tipologia di spedizione clima neutrale non determina
spese amministrative supplementari. | nostri consulenti
cliente saranno lieti di fornirvi pi ampie precisazioni sul
programma «pro clima» e sulle relative soluzioni ritagliate
sulle vostre specifiche esigenze.

Spedire posta clima neutrale non giova unicamente
all'ambiente, ma anche alla vostra impresa. Promuo-
vete la vostra immagine integrando nelle misure di
comunicazione un messaggio relativo alla riduzione di
CO, ottenuta mediante i sovrapprezzi «pro clima».
All'inizio dell'anno chi partecipa al programma riceve
infatti dalla Posta Svizzera un attestato che certifica la
quantita di CO, compensata I'anno precedente.

Per le ditte che svolgono attivita a forte impatto ambien-
tale la protezione dell'ambiente costituisce spesso un
aspetto molto importante, ma delicato da affrontare.
Spedendo ai vostri clienti pacchi, corrispondenza e merci
clima neutrali contrassegnati dal label «pro clima» sotto-
lineate una forte sensibilita ecologica.

Avete domande sulla nostra partecipazione a progetti
ambientali, sul programma «pro clima» in generale o su
soluzioni di spedizione personalizzate clima neutrali per
la vostra ditta? | consulenti del servizio clienti sono a
vostra disposizione. Sul nostro sito www.posta.ch/clima
troverete inoltre numerose informazioni sull'argomento.



Progetti di cui vale la pena essere protagonisti
La Posta garantisce a lungo termine la compensazione
di emissioni di CO,

La Posta compensa interamente le emissioni di anidride carbonica
generate dal trasporto degli invii «pro clima», investendo in progetti
di tutela ambientale. | progetti vengono selezionati secondo criteri di
assoluta trasparenza e realizzati in collaborazione con partner di
provata professionalita e competenza. Questa politica, unitamente
ai severi requisiti legati all’acquisizione dei certificati CO;, garantisce
la possibilita di compensare a lungo termine gli effetti dell'impatto
ambientale. Visitando il sito www.posta.ch/clima troverete una
serie di interessanti informazioni sulla nostra partecipazione a pro-
grammi ecologici e potrete dire la vostra sulla scelta dei progetti

di compensazione.




Qualita e durata: modalita e criteri dei progetti di
compensazione ambientale

La spedizione clima neutrale di corrispondenza, pacchi e
merci preserva I'ambiente consentendo di compensare

le emissioni di CO, determinate dal trasporto. La Posta
garantisce questa compensazione da un lato investendo
il ricavato del sovrapprezzo «pro clima» in progetti volti
a ridurre le emissioni di CO, come Windpark o impianti
solari, e dallaltro acquistando certificati di emissione di
CO,. Questi ultimi attestano che gli emittenti dei certifi-
cati, ditte che si distinguono per il loro particolare impegno
sul fronte ambientale, hanno compensato una determinata
quantita di CO, grazie ai rispettivi destinatari. Sia per
quel che concerne gli investimenti diretti che per quanto
riguarda il rilascio dei certificati la Posta si attiene a
criteri qualitativi molto severi il cui obiettivo & garantire
la durata del progetto di compensazione ambientale.

¢ Valenza: la Posta appoggia solo i progetti climatici
con certificazione controllata e indipendente Gold
Standard.

e Cooperazione: la preselezione dei progetti avviene
sulla base delle raccomandazioni di un comitato auto-
nomo di monitoraggio, di cui fanno parte numerosi
esperti e organizzazioni specializzati in tematiche
energetiche e ambientali. Allo scopo di assicurare la
piena qualita dell'intero iter, la Posta affida la certifica-
zione a ditte esterne.

¢ Trasparenza: i progetti vengono selezionati in piu
fasi, che potete sequire sul sito www.posta.ch/clima.

www.posta.ch/clima, la piattaforma interattiva

La Posta assicura un’informazione continua e aggiornata
sul suo coinvolgimento in programmi ambientali e in
progetti di compensazione legati all'iniziativa «pro clima».
A tale proposito vi invitiamo a partecipare concretamente
alla selezione dei progetti. Sul sito www.posta.ch/clima
potrete consultare le proposte, e prendere parte, insieme
con la giuria, sia alla fase di preselezione che alla votazione
finale. Naturalmente troverete anche numerose informa-
zioni utili sugli invii clima neutrali della Posta Svizzera.
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