Condizioni per prestazioni aggiuntive e supplementi
Valide per i servizi di logistica dei trasporti e di magazzino

Numero: gennaio 2012

Prestazioni aggiuntive

Avviso del
ritiro/consegna

Codice fattura 750
Codice fattura 751

Merci pericolose
Codice fattura 161

Personale ausiliario
Codice fattura 450

Contrassegno
Codice fattura 501

Consegna/ritiro a una
data stabilita

Codice fattura 463
Codice fattura 464
Codice fattura 465
Codice fattura 466
Codice fattura 467

Consegna a piani
Codice fattura 461
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Viene effettuato dalla disposizione e/o dall’autista. Il costo di ogni avviso effettuato &
forfetario nel caso in cui tale awviso sia stato richiesto dal committente. Nel caso di
consegne a privati I'avviso viene automaticamente effettuato dietro corrispettivo.

— Awviso da parte del servizio clienti
— Awviso da parte dell’autista

— Supplemento per merci pericolose in percentuale sulle spese di spedizione,
almeno CHF 21.00, al massimo CHF 55.00 per ogni invio. Eventuali spese per
autorizzazioni verranno addebitate a parte a pié di lista.

— Il supplemento per merci pericolose viene applicato anche sugli invii trasportati
che rientrano nel regolamento dei limiti di esenzione. Per gli invii in quantita
limitate (LQ) vengono addebitati forfetariamente CHF 15.00 per ogni invio.

— Messa a disposizione di personale ausiliario (a ora/persona). Questa prestazione &
possibile solo in caso di corsa supplementare ed & da pattuire preventivamente
con la Posta.

Commissione per il contrassegno in percentuale dell'importo del contrassegno,
almeno CHF 31.00, al massimo CHF 105.00 per ogni invio. | contrassegni devono
essere comunicati a parte. Questi vengono eseguiti alle seguenti condizioni:

— assegnazione scritta dell’ordine;

— al massimo un contrassegno per ogni destinatario;

— polizza di versamento allegata all’ordine/al borderd di trasporto;

— indicazione dell'importo del contrassegno in CHF, al massimo CHF 10'000.00.

L'indicazione di qualsiasi data di consegna/ritiro desiderata deve essere pattuita
preventivamente con la Posta.

Nel caso in cui debbano essere rispettate le date e gli orari stabiliti per i ritiri e le
consegne viene applicato per ogni invio un supplemento forfetario:

— fino alle ore 8:00

— fino alle ore 10:00

— data e ora fisse +/- 30 min.

— consegna entro un lasso di tempo di 2 ore

— ritiro dopo le ore 16:30

| supplementi addebitati vengono applicati quando gli invii vengono
ritirati/consegnati entro i tempi indicati dalla Posta (in generale, ritiro il giorno feriale
A e consegna il giorno feriale B) e se i tempi speciali di consegna devono essere
osservati. In caso di corse speciali (in generale, ritiro il giorno feriale A e consegna il
giorno feriale A) vengono applicate le condizioni per corse speciali, che devono
essere pattuite separatamente.

Per la consegna della merce a un piano, una cantina, ecc. viene applicato un
supplemento per ogni 100 kg di peso soggetto a pagamento (almeno CHF 20.00 per
ogni invio). Il supplemento viene applicato quando l'autista non pu¢ depositare la
merce in magazzino utilizzando una rampa o se la merce non puod essere presa in
consegna dal destinatario a partire dalla pedana di sollevamento del veicolo (cordolo
del marciapiede).
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Mezzi di carico,
commissione di scambio
Codice fattura 422

Bollettini di consegna
Codice fattura 401

Deposito intermedio
Codice fattura 445

Assicurazione aggiuntiva
per il trasporto
Codice fattura 650

Smaltimento

Codice fattura 491

Codice fattura 492

Invii di ritorno
Codice fattura 110

Tariffa oraria

Codice fattura 493
Codice fattura 494
Codice fattura 495
Codice fattura 496

Supplementi

Supplemento carburante
Codice fattura 199

Importi della fattura
inferiori a CHF 100.00
Codice fattura 915

Correzione fatture
Codice fattura 401
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Lo scambio dei montacarichi & a pagamento e ammonta al 2,5% del fatturato del trasporto.

Per I'impiego di telai, coperchi, nuovi pallet e per il trasporto transfrontaliero la commissione per il
servizio erogato ammonta al 4,5%. Sulla fattura di trasporto tale commissione viene indicata a
parte.

Nel caso di compensazione del saldo in CHF viene conteggiato il valore di un contenitore usato.

| supplementi espressi in percentuale menzionati vengono applicati per la prestazione della
sostituzione progressiva. Se i contenitori non possono essere sostituiti progressivamente viene
addebitato per il ritiro separato un porto basato sul peso tassabile (cui vanno ad aggiungersi
eventualmente prestazioni aggiuntive) rispetto alle condizioni per i clienti concordate. L'ordine di
esecuzione della sostituzione progressiva deve essere commissionato. Senza l'incarico la Posta
deduce che la sostituzione progressiva non & necessaria e che i contenitori vengono venduti al
destinatario insieme alla merce.

Se oltre alla bolla di trasporto deve essere firmato un bollettino di consegna viene 15.00
addebitato un supplemento per le spese amministrative per ogni bollettino di
consegna.
Per consegne in ritardo non imputabili alla Posta viene applicato un supplemento per 3.00
ogni 100 kg/giorno. Tale supplemento ammonta almeno a CHF 15.00.
Se viene richiesta un’assicurazione aggiuntiva per il trasporto, viene applicato per
ogni invio un supplemento dello 0,08% del valore effettivo della merce, tuttavia
almeno CHF 30.00.
Lo smaltimento del materiale d'imballaggio viene addebitato come segue:
_ . T, : . . 40.00

per ogni 100 kg o per ogni m? di materiale d'imballaggio (cartone, legno,

polistirolo)
62.00

— Piu handling, per ogni ora

| prezzi menzionati contengono le spese di trasporto nel caso in cui la consegna
avvenga nello stesso momento (progressiva). Qualora I'ordine di smaltimento venga
commissionato a parte, alle spese verranno addizionate le spese di trasporto.

Gli invii di ritorno vengono fatturati alle stesse condizioni della consegna. In tal caso & necessario
un ordine di trasporto a parte. Qualora non venga commissionato tale ordine, I'autista della Posta
non prendera in consegna alcuna merce da rendere.

Servizi logistici Prezzo per ogni ora 62.00
Lavori progettuali ed amministrativi Prezzo per ogni ora 98.00
Servizi informatici Prezzo per ogni ora 150.00
Adeguamenti del sistema da parte di partner esterni Prezzo per ogniora  220.00

Gli adeguamenti del supplemento carburante avvengono in conformita alle Condizioni Generali
“Servizi logistici”.

Nel caso di importi di fatture inferiori a CHF 100.00 viene applicato un supplemento 16.00
per le spese di amministrazione.
Per le variazioni da apportare alle fatture, delle quali la Posta non & responsabile, 51.00

viene applicato un supplemento.
(Ad esempio, variazioni di indirizzi rilevanti per la fatturazione, corse, invii, centri di
costo, ecc.)
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Elaborazione di dati EDI

Codice fattura 487

Codice fattura 485/486

Ritiro non riuscito
Codice fattura 720

Seconda consegna
Codice fattura 721

Punti di carico/

scarico aggiuntivi
Codice fattura 115

Tempo carico/scarico,
tempo attesa
Codice fattura 176

Tassa aeroportuale
Codice fattura 181

Supplemento per
lunghezza
Codice fattura 145

Localita con
tariffe ferroviarie
Codice fattura 112

Localita con
autorizzazioni locali
Rechnungscode144

Localita con
tasse doganali
Codice fattura 242

Per dati mancanti, non indicati o da elaborare derivati dallo scambio elettronico di

dati, delle quali la Posta non & responsabile, viene applicato un supplemento per

ogni invio.

— Ordine EDI non ricevuto/o non disponibile tempestivamente (registrazione
manuale da parte della Posta)

— Ordine EDI errato

Qualora un invio non possa essere ritirato per motivi non imputabili alla Posta, per
tale ritiro non effettuato verranno addebitati CHF 31.00 per ogni unita di trasporto,
tuttavia al massimo CHF 155.00 (eccezione: ordine permanente con ritiro
giornaliero).

Qualora un invio non possa essere recapitato alla prima consegna per motivi non
imputabili alla Posta, la seconda consegna verra addebitata alle stesse condizioni
applicate alla prima consegna non riuscita. Viene inoltre addebitato un eventuale
deposito intermedio.

In caso di trasporti a pieno carico o a carico parziale viene applicato per ciascun
luogo aggiuntivo di carico e/o scarico un supplemento.

In caso di superamento del tempo di carico/scarico, calcolato dal momento
dell’arrivo, viene applicato un supplemento per ogni ora. Il carico e lo scarico sono
compresi nel prezzo di trasporto per ognuno dei quali sono previsti al massimo 5
minuti di tempo per ogni 1’000 kg.

Per gli invii per i quali un aeroporto funge da luogo del mittente o da luogo del
destinatario viene inoltre applicata la tassa aeroportuale.

Il supplemento per merci con una lunghezza superiore ai 3 m ammonta al 25% delle
spese di spedizione, al massimo CHF 55.00 per ogni invio.

15.00

5.00

31.00

80.00

130.00

51.00

25%

Le tariffe ferroviarie vengono applicate generalmente da tutte le stazioni ferroviarie di montagna.

3823 Kleine Scheidegg Commissione in base al peso
3801 Jungfraujoch / Ghiacciaio dell’Eiger Commissione in base al peso
3823 Wengen Commissione in base al peso
3825 Miurren Commissione in base al peso

Altre stazioni ferroviarie di montagna

3906 Saas-Fee Prezzo per ogni invio
3920 Zermatt Prezzo per ogni invio
7563  Samnaun Dorf Prezzo per ogni invio
7562  Samnaun Compatsch Prezzo per ogni invio
7560 Martina Prezzo per ogni invio

La Posta si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento le condizioni per le prestazioni aggiuntive e i supplementi. |
prezzi indicati non sono scontabili. Tutti i prezzi indicati sono da intendersi in CHF, IVA esclusa.
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Addebito in base al dispendio effettivo
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