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E-Logistics
Muovetevi con noi, anche online
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Volete avere la panoramica completa di tutti i vostri invii semplicemente con un
clic del mouse? Grazie ai nostri e-services integrati potete assegnare ordini ed
effettuare spedizioni e controlli, tutto online. Ottimizzerete cosi i tempi di tratta-
mento e avrete dati di qualita migliore, piu trasparenza e costi inferiori.

My Post Business:
un solo login, numerose possibilita

Con un unico login & possibile accedere alla piatta- My Post Business viene in aiuto al vostro supply
forma per i clienti commerciali My Post Business chain management. Il conto utente personale e la
(www.posta.ch/mypostbusiness) e a tutti i servizi online  sua gestione da parte di amministratori interni alla
relativi a ordini, consegne, preventivi, invii/trasporto vostra azienda migliorano la sicurezza e offrono
e tracciamento. una grande flessibilita.
? Ordinazione J)
< _________________
Consegna . _
Speditore Destinatario

A

____ > E-Logistics

Punto di accesso

My Post Business .
Spedizione e trasporto

Monitorare gli invii

Ordinare materiale e documenti
Richiamare fatture e statistiche
Calcolare i prezzi

La Posta Svizzera


http://www.posta.ch/mypostbusiness

Webservices:
la vostra interfaccia verso il successo

La tecnologia Webservice vi offre una piattaforma
standardizzata e semplice da usare. Per usufruire di
Webservice & necessaria una programmazione iniziale
per l'integrazione della struttura di dati. In seguito
Webservice pud essere usato gratuitamente.

s N SR
Ordinazione
< ___________________________________
Consegna . -
) ( ) SMS, e-mail:
R Banca dati il
: : presa in consegna
: Sistema Registrazione/verifica Webservices
R O e RO > . H
; Ordine «— — - — - — - — ————___ ] PickPost -~ ... ;

Numero cliente PickPost

Ordinazione supporti indirizzi
R Spedizione Supporto indirizzo con codice a barre

Codice a barre -~
Consultazione stato :

________________ » Monitorare
-« - - — - — — - — - — — - — — gli invii
Informazioni sullo stato,

s tesmissone fima | La Posta Sizera




Webservice «Codice a barre»

Il Webservice «Codice a barre» vi consente di prele-
vare direttamente dal vostro sistema il codice a barre
per i pacchi, gli espressi e gli invii VinoLog e di colle-
gare i dati dell'invio con i vostri dati personali. Il sup-
porto indirizzo con il codice a barre integrato pud
essere stampato direttamente come etichetta con o
senza indirizzo del destinatario oppure essere inte-
grato nel vostro bollettino di consegna.

Webservice «Monitorare gli invii»

Con questo Webservice potete disporre dei dati per

ogni invio — invii di lettere, pacchi, espressi, collettame

e invii internazionali. Tuttavia le immagini dell’invio
dei pacchi oppure, per gli invii raccomandati, le firme
vengono visualizzate solo se si tratta di vostri invii
personali, come per «Monitorare gli invii» (Business).

Per i gestori di shop online

Semplificate sin d'ora ai vostri clienti il tracciamento
delle loro ordinazioni: collegate il Webservice «Moni-
torare gli invii» alla vostra homepage.

| clienti non devono piu passare a un‘altra pagina
Internet, dispongono di tutte le informazioni in un
colpo d'occhio e sono informati sullo stato di ogni
invio in maniera trasparente fino alla ricezione della
merce. |l risultato & una clientela soddisfatta e un
sensibile alleggerimento delle attivita del vostro ser-
vizio clienti.

Webservice «PickPost»

Mediante il Webservice «PickPost» i dati PickPost
vengono trasmessi in modo indipendente dai dati
degli invii. Lo speditore trasmette alla Posta nome

e indirizzi dei clienti con il Webservice «PickPost».
In pochi secondi lo speditore riceve i numeri clienti
PickPost. Se il cliente dello speditore non & ancora
registrato su PickPost, gli viene inviato un messaggio
con la richiesta di aderire al servizio. Anche questi
nuovi numeri clienti PickPost vengono trasmessi in
pochi istanti allo speditore attraverso il Webservice.

o

Le vostre esigenze

— Elevata integrazione tecnica e automazione dei processi
— Necessita di collegare i dati

— Svolgimento dei processi il piti possibile efficiente

— Collegamento dei dati fuori dall’azienda

— Possibilita applicative il pit possibile personalizzabili

| vostri vantaggi

— Non & necessario il passaggio ad un altro sistema:
restate nel vostro ambiente utente abituale

— Servizi postali sempre aggiornati

— Elevata disponibilita e performance

— Collegamento dei dati degli invii e degli ordini

— Risparmio grazie a processi ottimizzati

— Trasparenza e controllo

— Accesso 24 ore su 24

— Protezione dei dati

o

Ulteriori informazioni su
www.posta.ch/webservices-logistica


http://www.posta.ch/webservices-logistica

Spedizione e trasporto Calcolare i prezzi

Cercare uffici d'accettazione «Calcolatrice per le spedizioni» per documenti
Registrazione di un ordine e merci

Registrare una distinta d'impostazione «Calcolatore trasporto» per trasporti nazionali
Spedire PromoPost e internazionali

Ordinare la presa in consegna «Calcolatore corriere nazionale» per servizi
Creazione di mailing corriere in tutta la Svizzera

Ordinare il corriere nazionale
Informazioni internazionali
Preparare I'invio di giornali o

Le vostre esigenze

— Nessuna grossa spesa di installazione

— Nessun interesse al collegamento dei dati

— Applicazione semplice, chiara ed efficiente

— Informazioni rapide e adeguate alle esigenze

Monitorare gli invii

| tracciamenti diventano un gioco da ragazzi:
potete controllare in quali condizioni il vostro

pacco é giunto all'impianto di spartizione, I vostri vantaggi
verificare la firma del destinatario o controllare — Accesso semplice a diversi servizi
I'indirizzo di recapito. — Organizzazione del lavoro piu efficiente

— Minor tempo per la preparazione degli invii
— Trasparenza e controllo

— Accesso 24 ore su 24

— Protezione dei dati

. _ . o — Nessun acquisto di software
Codici a barre e etichette di spedizione — Nessuna programmazione

Dispobox

Moduli e opuscoli

Spedizione laboratorio

Sistemia di affrancatura o
«pro clima»

Ordinare materiale e documenti

Ulteriori informazioni su
www.posta.ch/mypostbusiness-info

Richiamare fatture e statistiche

Fatture

Statistiche dei pacchi
Indici di logistici
Sistema di affrancatura



http://www.posta.ch/mypostbusiness-info

Lettere

Logistica

Marketing diretto

Media stampati

Soluzioni per documenti e soluzioni di dialogo

La Posta Svizzera
PostLogistics
Viktoriastrasse 21
Casella postale
3030 Berna
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