


Un risultato eccellente
Un utile da record di 909 milioni di franchi

Buona congiuntura economica
Buon risultato di PostFinance

Aumento della produttivita nel core
business logistico

Servizi integrativi

Crescita sul nuovl mercati




Il successo avvantaggia tutti

- Rafforza il capitale proprio e la cassa
pension|

- Permette di finanziare gli investimenti in
completa autonomia

- Per la prima volta un importo di varie
centinaia di milioni nelle casse della
Confederazione




Forte sul mercato, competitiva, internazionale

Il 78,3% del fatturato consequito in
regime di concorrenza

Il 21,7% del fatturato con il monopolio
residuo
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Un franco di fatturato su cinque dalle
attivita commerciali all’estero

L'82% del fatturato con i client;
commerciali




| nostri principali valori di riferimento

Un forte orientamento ai clienti e alle
soluzioni

Un approccio dinamico al futuro
Responsabilita nei confronti della
clientela, del personale, della societa,

della Confederazione e dell’ambiente

Sviluppo sostenibile




Liberalizzazione: la Posta ha bisogno di buone
condizioni quadro

Revisione completa della legislazione
postale: il mercato delle lettere viene
ulteriormente liberalizzato

Abbassamento del monopolio delle
lettere piu rapido del previsto

Per restare competitiva, la Posta
necessita di uno spazio d'azione
imprenditoriale

La Posta deve poter godere delle
stesse condizioni quadro In uso presso
la concorrenza




Ringraziamenti e obiettivi

- La nostra clientela non ci ha mai fatto
mancare la sua totale comprensione

- | nostri collaboratori hanno contribuito
In modo decisivo al successo grazie al
loro forte impegno

- Anche in futuro intendiamo offrire
prestazioni di elevata qualita a prezzi

competitivi ‘.
]




Grazie per la vostra attenzione!
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