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Cassetta dei pacchi 
Semplice, comoda e sicura 
 
 

 

 

 
Esempio di cassette dei pacchi montate 

 

 

 
 

 

 

 

Cos’è una cassetta dei pacchi? 

La cassetta dei pacchi semplifica il recapito dei vostri pacchi a cura della Posta Svizzera quando non siete 
in casa. La cassetta viene montata all’ingresso di casa, a fianco oppure sotto le cassette delle lettere già 
presenti. Si chiude con un badge, pertanto i pacchi grandi vengono conservati al sicuro finché non li 
prelevate. Circa il 90% degli invii di pacchi possono essere depositati in questa cassetta. Quindi non 
dovete più recarvi all’ufficio postale per ritirare il vostro pacco, che in passato non poteva essere recapitato 
in caso di assenza del destinatario. Sono esclusi i pacchi con consegna contro firma oppure soggetti a 
tassa. 

I pacchi piccoli continueranno ad essere recapitati nella cassetta di deposito della cassetta delle lettere. 
Qualora tutte le cassette dei pacchi fossero già occupate o se un pacco fosse troppo grande, come di 
consueto riceverete un invito di ritiro che vi consentirà di ritirare il pacco allo sportello postale.  

Come funziona la cassetta dei pacchi? 

Il fattorino dei pacchi 
– deposita l’invio nella cassetta dei pacchi, 
– estrae il badge che si trova nella cassetta, 
– chiude la cassetta 
– e mette il badge nella cassetta delle lettere del 

destinatario. 

Il destinatario 
– trova il badge nella propria cassetta delle lettere,
– lo utilizza per aprire la cassetta dei pacchi, 
– estrae il pacco 
– e infine ricolloca il badge nella cassetta. 

 

Dimensioni 

Le cassette dei pacchi sono disponibili in due modelli con larghezze diverse. Potete scegliere se montare 
cassette di un solo tipo o una combinazione dei due modelli. 
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