
PickPost
Ritirate i pacchi dove volete. 
Gratuitamente.
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Basta con le faticose corse dietro  
a un pacco.

Siete spesso fuori casa quando il postino ha un pacco 
da recapitarvi? Allora PickPost è quello che fa per voi.  
Il vostro nuovo punto di ritiro si trova proprio sul  
tragitto per andare al lavoro.

Come funziona
–  Registratevi presso PickPost. Lo potete fare online su  

www.posta.ch/pickpost. Dopo la registrazione riceverete  
il vostro numero di cliente personale PickPost.

–  Quando ordinate un pacco o una lettera raccomandata che 
vi verrà recapitato per posta, quale indirizzo di consegna 
indicate sempre allo speditore il punto PickPost desiderato 
e il vostro numero di cliente personale PickPost. Potete 
scegliere un punto PickPost diverso per ogni spedizione. 
L’indirizzo corretto del punto PickPost desiderato e un  
esempio di indirizzo sono reportati nella «Punti» 
all’indirizzo www.posta.ch/pickpost.

–  Quando l’invio giunge al vostro punto PickPost verrete  
informati tramite SMS e/o e-mail. Avete tempo 7 giorni  
per ritirare l’invio presso il punto PickPost.

Punti PickPost
Sono disponibili oltre 350 punti PickPost dislocati su tutto il 
territorio svizzero. In parte hanno orari di apertura prolungati. 
Taluni sono aperti anche il fine settimana.

Libera scelta
La registrazione a PickPost non comporta alcun obbligo. 
Potete comunque sempre far consegnare i vostri pacchi a 
domicilio. In questo caso è sufficiente indicare quale indirizzo 
di consegna il vostro indirizzo di domicilio.

Gratuito
PickPost è gratuito. La registrazione, il ritiro dei pacchi e 
l’avviso per SMS/e-mail sono gratuiti. Non vengono fatturati 
costi supplementari neppure al mittente del pacco.

Avvertenza
PickPost non è un’opzione possibile per tutte le tipologie  
di invii. Le lettere non raccomandate o gli invii espresso non 
possono essere consegnati ad un punto PickPost. In Svizzera 
gli invii – anche quelli provenienti dall‘estero – devono essere 
consegnati tramite la Posta Svizzera. Si ricorda che alcuni 
speditori inviano piccoli pacchi utilizzando il canale delle 
lettere. In caso di dubbio, chiedete al vostro fornitore  
la tipologia d’invio di cui si avvale.

Tutti i vantaggi di PickPost 
 Non dovrete più rincorrere i vostri pacchi
 Gratuitamente 
  Più di 350 punti di ritiro in tutta la Svizzera: uffici 
postali, stazioni ferroviarie FFS o di servizio; punti  
PickPost www.posta.ch/pickpost

  Anche per invii raccomandati
  Avviso via SMS e/o e-mail
  Iscrizione all’indirizzo www.posta.ch/pickpost
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